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Cliente finale Domestico - Gas naturale

Scheda Sintetica

"LA STESSA GAS NATURALE" e Codice  "027184GSFML01XXXXX2603DOGFIXCANB"
OFFERTA GAS NATURALE

VALIDA DAL 11/03/2026 AL 20/03/2026

Venditore GREENIUS SRL, www.greenius.it

Numero telefonico:  0547 384838

Indirizzo di posta:  Piazzale caduti del lavoro 200 – 47522 Cesena

Indirizzo di posta elettronica: assistenza@greenius.it

Durata del contratto
Contratto a tempo indeterminato

Condizioni dell’offerta

L’offerta è destinata ai clienti finali titolari di siti ad uso domestico con fornitura di gas naturale ad uso cucina, acqua calda e/o
riscaldamento.
L’offerta può essere richiesta solo nelle aree servite dalla rete di distribuzione del metano.
È possibile aderire all'offerta entro la data indicata nell'Allegato Condizioni Tecnico-Economiche.
Offerta applicabile sia per cambio fornitore (switch) che per cambio prodotto.
L'adesione è riservata ai soli clienti che pagano tramite addebito automatico in conto.

Tra le nostre offerte commerciali trovi anche quelle per la fornitura di gas o di energia elettrica a Prezzo Libero A Condizione
Equiparate di Tutela (P.L.A.C.E.T.). Le offerte PLACET, a prezzo fisso o a prezzo variabile, sono offerte di mercato libero che
prevedono condizioni contrattuali standard per tutti gli operatori e una struttura di prezzo definita dall’Autorità con la Delibera
555/2017 e s.m.i.

Metodi e canali di pagamento

Metodo di pagamento: Domiciliazione ricorrente (SDD bancaria o postale).
Canali di Pagamento: a seconda del metodo di pagamento scelto sarà possibile pagare presso gli uffici postali, con addebito
diretto sul conto (SDD), entrando nell’area riservata del nostro sito o tramite la nostra App utilizzando la carta di credito.
Si raccomanda di pagare entro la scadenza indicata in bolletta per evitare solleciti ed interessi.

Frequenza di fatturazione

Per la fornitura di gas naturale la fatturazione dei corrispettivi avverrà mensilmente. Per maggiori informazioni si può far
riferimento alle condizioni tecnico economiche per la definizione della rata e all’art. 8.1 delle Condizioni Generali di Fornitura
(poi CGF). Il pagamento della fattura deve avvenire entro la data di scadenza indicata nella stessa. In ogni caso, laddove il Cliente
richieda di ricevere la fattura in modalità cartacea, Greenius non addebiterà alcun costo di spedizione. Per maggiori informazioni
sulla possibilità di richiedere un piano di rateizzo degli importi fatturati si può consultare l’art. 8.13 delle CGF

Garanzie richieste al Cliente
Nessuna

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Nord Occidentale (Valle d'Aosta, Piemonte, Liguria)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

267,90 €/anno

609,21 €/anno

811,32 €/anno

1454,39 €/anno

2003,31 €/anno

4743,78 €/anno
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Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Nord Orientale
(Lombardia, Trentino-Alto Adige, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

4606,37 €/anno

1942,96 €/anno

1409,44 €/anno

784,27 €/anno

587,79 €/anno

256,54 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centrale (Toscana, Umbria, Marche)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

4754,22 €/anno

2003,08 €/anno

1452,03 €/anno

806,48 €/anno

603,59 €/anno

260,89 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centro Sud Orientale
(Abruzzo, Molise, Puglia, Basilicata)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

4844,63 €/anno

2034,67 €/anno

1471,86 €/anno

812,64 €/anno

605,46 €/anno

255,08 €/anno

Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Centro Sud Occidentale (Lazio, Campania)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

5441,75 €/anno

2284,19 €/anno

1651,94 €/anno

911,95 €/anno

679,38 €/anno

283,62 €/anno
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Consumo annuo (Smc) Spesa annua stimata dell’offerta

Ambito tariffario: Meridionale (Calabria, Sicilia)

120

480

700

1.400

5.000

2.000

I valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc e C=1.

5441,75 €/anno

2284,19 €/anno

1651,94 €/anno

911,95 €/anno

679,38 €/anno

283,62 €/anno

Costo fisso anno Costo per consumi

0,620 €/Smc114,000

Prezzo materia gas naturale Prezzo fisso

CONDIZIONI ECONOMICHE

Altre voci di costo

Imposte

Tutti i corrispettivi indicati nel Contratto sono da considerarsi al netto di imposte, accise, IVA e di qualsiasi altro onere fiscale
gravante sulla fornitura eventualmente introdotto dopo la stipula del Contratto e per il quale è prevista espressamente
un’indicazione in bolletta.
Per informazioni sulle aliquote delle imposte consultare il sito www.greenius.it

Sconti e/o bonus
Nessuno

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Gas Verde -  L’offerta prevede la fornitura di gas naturale con compensazione totale delle emissioni di CO2 derivanti dal
consumo del gas, tramite l'acquisto e annullamento di crediti di carbonio certificati. Tali crediti sostengono i Sustainable
Development Goals delle Nazioni Unite, neutralizzando l'impatto ambientale dell'intero fabbisogno annuo di gas attraverso
progetti di riduzione dei gas serra in atmosfera.

Durata condizioni e rinnovo

I prezzi indicati nelle condizioni tecnico-economiche di fornitura sono fissi e invariabili per 12 mesi e decorrono dalla data di
attivazione della fornitura (di cui all’articolo 2 delle CGF).
Al 13esimo mese le condizioni economiche saranno tacitamente rinnovate a meno di una comunicazione inviata da Greenius
tramite E-Mail, all’indirizzo autorizzato dal Cliente, almeno tre mesi prima del termine di scadenza delle sopra dette condizioni.
In tale comunicazione saranno indicate le nuove condizioni economiche, il periodo di validità e le eventuali modalità di recesso.
Qualora, a seguito di tale comunicazione,
il Cliente non eserciti il diritto di recesso nei termini e nelle modalità stabiliti dalle CGF, le nuove condizioni economiche si
intenderanno tacitamente accettate. Per maggiori dettagli consultare l’art 5 delle CGF.
Qualora il Cliente non desiderasse accettare le nuove condizioni economiche proposte potrà recedere in qualsiasi momento e
senza alcun onere secondo le modalità previste nelle CGF.

Altre caratteristiche

Fatturazione a Rata Costante. Per la fornitura del gas naturale, Greenius addebiterà un corrispettivo calcolato applicando al
consumo del Cliente relativo ai 12 mesi precedenti (Consumo Annuo), come dichiarato dallo stesso Cliente o rilevato dal
Distributore, le Condizioni Economiche sopra descritte. Laddove, in fase di attivazione o durante la fornitura, venisse rilevato dal
Sistema Informativo Integrato o da diversa fonte (es. distributore locale) un Consumo Annuo diverso da quello fornito dal
Cliente nella Richiesta di Fornitura, farà fede quello fornito dal Sistema Informativo Integrato o altro dato ufficiale.
Il suddetto importo verrà rateizzato in rate mensili (Rate Costanti), riportate in bolletta, che il cliente corrisponderà a Greenius a
seguito dell’attivazione della fornitura e per tutta la durata del contratto.
Il Cliente prende atto che l’importo della Rata Costante non corrisponde all’applicazione delle Condizioni Economiche sopra
descritte ai consumi rilevati o stimati nel relativo mese. Greenius darà in ogni caso evidenza, in bolletta, della differenza tra il
consumo su cui è calcolata la rata Costante e il consumo, rilevato o stimato, nello stesso mese (Consumo Mensile), nonché della
differenza tra gli importi risultanti dall’applicazione a tali consumi delle Condizioni Economiche sopra descritte.
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Reclami, risoluzione delle
controversie e diritti del
consumatore

Il Cliente può inviare eventuali reclami mediante i seguenti canali:
- Via Web: dal sito www.greenius.it compilando l’apposito modulo
- Per Posta scrivendo a Greenius Srl – Piazzale caduti del lavoro 200  – 47522 Cesena (Fc)
Per i reclami relativi al servizio di distribuzione e misura della fornitura di elettricità e al servizio di distribuzione della fornitura di
gas, Greenius richiede al Distributore i dati tecnici necessari ad inviare la risposta al Cliente. Per i detti servizi il Cliente può
inviare il reclamo direttamente al Distributore, che è tenuto a rispondere al Cliente non oltre 30 giorni solari. I Fornitori devono
rispettare precisi livelli di qualità nei confronti dei propri Clienti anche per quanto riguarda modalità e tempi di risposta ai
reclami, come stabilito dall’Allegato A alla Delibera dell'ARERA n. 413/2016/R/com (TIQV); in caso contrario, possono essere
tenuti a versare loro importi a titolo di indennizzo. In caso di mancata risoluzione del reclamo, si potranno attivare le procedure
extragiudiziali di risoluzione delle controversie indicate nell’articolo dedicato nelle Condizioni Generali di Fornitura; tutte le
informazioni al riguardo sono disponibili anche sul sito www.greenius.it.
Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei
venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il
sito dell’Autorità di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.
Per la risoluzione delle controversie, come indicato nelle condizioni generali di fornitura Greenius aderisce alle procedure di
conciliazione dell’Autorità, il Servizio conciliazione di clienti energia è volontario e completamente gratuito e disponibile al sito
web: www.arera.it. La procedura non potrà avere luogo per controversie aventi ragione costitutiva in prestazioni del Fornitore
diverse dalla fornitura di energia elettrica e/o gas naturale.

ALTRE INFORMAZIONI

Diritto di ripensamento

Nei casi previsti dalle Condizioni Generali di Fornitura, il Cliente può esercitare il diritto di ripensamento, senza oneri, entro
quattordici giorni dalla conclusione del Contratto. Il Cliente può esercitare il diritto di ripensamento utilizzando uno solo dei
seguenti canali di contatto:
- tramite il sito: www.greenius.it
- via email all’indirizzo di posta elettronica assistenza@greenius.it
- per posta all'indirizzo Greenius Srl – Piazzale caduti del lavoro 200 – 47522 Cesena (Fc)
- a mezzo fax al numero 0547 384839
In tutti i casi è possibile utilizzare l’apposito modulo allegato al contratto.
Suddetto diritto è esercitabile entro: a) 14 giorni decorrenti dalla conclusione del Contratto nel caso in cui il lo stesso sia concluso
a distanza (a titolo esemplificativo e non esaustivo: visite concordate, web, telefono); b) entro 30 gg decorrenti dalla conclusione
del Contratto qualora lo stesso sia concluso fuori dai locali commerciali o nel contesto di visite non richieste.
Nel caso in cui il Cliente richieda di iniziare la prestazione del servizio durante il periodo di ripensamento e comunichi
successivamente il recesso, lo stesso sarà tenuto a corrispondere al Fornitore un importo proporzionale al valore della
prestazione eventualmente eseguita fino al momento della comunicazione di recesso.
Qualora il Cliente, dopo aver fatto richiesta di esecuzione anticipata del contratto, eserciti il diritto di ripensamento entro i
termini previsti, la fornitura potrebbe: a) nei casi in cui non sia stata ancora avviata da Greenius (i) essere garantita dal
precedente fornitore- qualora il relativo contratto non risulti essere stato sciolto- (ii) o dai soggetti che erogano il servizio di
maggior tutela nel caso di fornitura elettrica o il servizio di fornitura di ultima istanza o di default nel caso di fornitura gas, per il
tempo necessario a permettere un nuovo cambio fornitore (iii) o, se richiesto dal Cliente, la cessazione della fornitura con
disattivazione del punto di fornitura; oppure b) essere avviata da Greenius per il tempo necessario a permettere un cambio
fornitore o, se richiesto dal Cliente, la cessazione della fornitura con disattivazione del punto di fornitura.
Nel caso in cui sia stato possibile annullare la richiesta di avvio della fornitura, Greenius potrà applicare un corrispettivo pari a
23,00 euro IVA esclusa. Nel caso in cui, invece, la fornitura sia stata avviata, il Cliente sarà comunque tenuto al pagamento a
Greenius dei corrispettivi previsti dal contratto, cui ha aderito, fino al momento della cessazione.

Attivazione della fornitura

L’Attivazione della fornitura avverrà nelle tempistiche previste dalla normativa salvo diversa esplicita richiesta del Cliente finale
e, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di voltura o nuova attivazione, ha luogo la prima data utile e comunque entro e
non oltre il primo giorno del terzo mese successivo a quello di conclusione del contratto: in caso di cambio fornitore la data di
attivazione verrà comunicata tramite lettera di benvenuto inviata ai recapiti indicati dal cliente.
L’attivazione della fornitura è sempre vincolata all’attivazione dei servizi di trasporto, di distribuzione e, per le sole forniture di
energia elettrica, di dispacciamento per i quali il cliente fornirà mandato a Greenius per la stipula dei contratti di distribuzione
(con il distributore competente) e dispacciamento (con Terna S.p.A.) dell’energia elettrica. Inoltre l’attivazione della fornitura è
subordinata alle verifiche sull’affidabilità creditizia e sullo stato di eventuali morosità.
Per l’esecuzione di prestazione di servizi relativi alle sole forniture di energia elettrica, il cliente ci fornirà il mandato per operare
per suo conto nei confronti del Distributore, impegnandosi ad assolvere a ogni eventuale obbligazione che contrarremo a nostro
nome; in particolare per le singole prestazioni indicate nel TIQE e nel RQDG il Cliente è tenuto a corrispondere al Fornitore
l’importo che allo stesso sarà addebitato dal Distributore oltre a quanto previsto dalle Condizioni Tecnico Economiche e dalle
CGF.
Sia per la fornitura elettrica che per la fornitura di gas, per ogni richiesta inviata per il suo tramite al Distributore competente (a
titolo esemplificativo e non esaustivo: allaccio, prima attivazione, voltura e subentro, disattivazione della fornitura su richiesta
del Cliente finale, variazione di potenza/tensione di un Sito già attivo, variazione pressione, spostamento del gruppo di misura di
un Sito già attivo), il Cliente riconoscerà al Fornitore un importo così come definito nel listino presente su www.greenius.it o

Dati di lettura

La fatturazione avverrà sulla base delle misure rilevate dal distributore territorialmente competente. Il Cliente potrà effettuare
l'autolettura del suo contatore, secondo modalità e tempi descritti in fattura. Qualora detti dati non siano resi disponibili dal
Distributore in tempo utile per l’emissione della fattura, ferma restando la competenza dello stesso in materia di rilevazione
delle misure, la fatturazione avverrà in base all’autolettura fornita dal Cliente e validata dal Distributore oppure, in assenza della
stessa, con l’utilizzo di stime definite dal Fornitore o dal Distributore. Per maggiori informazioni è possibile consultare l’art 6 delle
CGF.

Ritardo nei pagamenti

In caso di ritardo nel pagamento delle fatture, Greenius, salvo ogni altro diritto riconosciuto dal Contratto, applicherà gli interessi
moratori (calcolati su base annua, pari al tasso ufficiale di riferimento (TUR) aumentato di 3,5 punti percentuali). Ai sensi dei
Testi Integrati Morosità, sia per la fornitura elettrica che gas naturale,(TIMOE Delibera 258/2015/R/com e smi settore energia e
TIMG Allegato A Delibera Delibera ARG/gas 99/11 e smi settore gas) in tutti i casi di morosità e/o sospensione della fornitura e di
risoluzione del Contratto (anche se relativi solo ad una delle forniture) per le relative prestazioni amministrative e commerciali il
Fornitore addebiterà al cliente un importo pari a: 3,90 euro (iva esclusa) per l’invio di ogni sollecito  di pagamento e  15,00 euro
(iva esclusa) per ciascuna operazione di diffida di pagamento (tramite PEC o Raccomandata), di sospensione e disattivazione e di
eventuale riattivazione della fornitura oltre agli oneri previsti dal distributore locale.
Al verificarsi di un mancato pagamento, il Fornitore si riserva la facoltà di richiedere la sospensione della fornitura e l'eventuale
risoluzione del contratto previo invio al Cliente della comunicazione di messa in mora nella quale sono indicate le tempistiche
previste dai citati testi integrati. Per maggior dettaglio si rimanda alle condizioni generali di fornitura.
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Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato può consultare il Portale Offerte Luce e Gas http://www.ilportaleofferte.it

Modalità e tempistiche

In qualunque momento il Cliente può recedere, unilateralmente e senza oneri, per cambiare il Fornitore anche per una sola
fornitura, rilasciando al Fornitore entrante, in occasione della stipula del nuovo contratto, apposito mandato per recedere in suo
nome e conto, dal contratto in essere con Greenius. il recesso va rilasciato nel rispetto dei termini di preavviso definiti
all’articolo 3.2 dell’Allegato A alla delibera 302/2016/R/com dell’ARERA. Qualora ci sia un ritardo nell’attivazione della fornitura
da parte del nuovo Fornitore, Greenius continuerà ad applicare le stesse condizioni economiche e contrattuali in corso. Se il
Cliente desidera cessare la fornitura, dovrà inoltrare direttamente a assistenza@greenius.it la comunicazione di recesso con un
termine di preavviso di 1 (un) mese decorrente dalla data di ricevimento della comunicazione di recesso.

MODALITÀ E ONERI PER IL RECESSO

Onere di recesso anticipato
Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Firma e dataCodice identificativo o nominativo

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Plico contrattuale, contenente ogni documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente, Condizioni Tecnico Economiche contenente i livelli di qualità
commerciale e mix energetico, modulo per l’esercizio del diritto di ripensamento, ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente.

Nota:  In  caso  di  proposta  contrattuale  del  Cliente  domestico  o  Cliente  non  domestico,  se  il  venditore  non  invia  l’accettazione  della  proposta  entro  45  giorni  solari  dalla
sottoscrizione  da  parte  del  Cliente,  la  proposta  si  considera  decaduta.
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Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Valle d'Aosta, Piemonte, Liguria - Ambito tariffario: Nord Occidentale

80.600000

587.970000

1134.620000

-21.630000

0.134444

0.241759

0.232667

0.233080

0.208145

0.171777

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Lombardia, Trentino-Alto Adige/Sud Tirolo, Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia-Romagna - Ambito tariffario: Nord Orientale

69.240000

487.350000

992.110000

-21.630000

0.134444

0.213811

0.207087

0.207393

0.188952

0.162054

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Toscana, Umbria, Marche - Ambito tariffario: Centrale

73.590000

508.790000

1043.820000

-21.630000

0.134444

0.245627

0.236207

0.236635

0.210802

0.173122

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

ALTRE VOCI DI COSTO:  TRASPORTO E GESTIONE DEL CONTATORE ED ONERI DI SISTEMA SUDDIVISI PER AMBITO
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Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Abruzzo, Molise, Puglia, Basilicata - Ambito tariffario: Centro Sud Orientale

67.780000

481.600000

992.230000

-21.630000

0.134444

0.266961

0.255734

0.256244

0.225454

0.180544

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Lazio, Campania - Ambito tariffario: Centro Sud Occidentale

96.320000

672.810000

1447.350000

-21.630000

0.134444

0.393023

0.371115

0.372111

0.312030

0.224399

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Calabria, Sicilia - Ambito tariffario: Meridionale

96.320000

672.810000

1447.350000

-21.630000

0.134444

0.393023

0.371115

0.372111

0.312030

0.224399

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809
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Utenze domestiche

Quota energia (€/Smc)
consumo Smc/anno: da 0 a 120

da 121 a 480
da 481 a 1.560

da 1.561 a 5.000
da 5.001 a 80.000

da 80.001 a 200.000
Quota fissa (€/anno)

portata contatore: classe fino a G6*
classe da G10 a G40

classe oltre G40

Trasporto e gestione del contatore Oneri di sistema

Sardegna

96.320000

672.810000

1447.350000

-21.630000

0.134444

0.393024

0.371114

0.372111

0.312030

0.224399

0.036709

0.086309

0.066009

0.060409

0.053709

0.043809

GREENIUS Srl


